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1. Date despre program
Facultatea Universitatea ,,Stefan cel Mare” Suceava
Departamentul Stiinte de Litere si Stiinte ale Comunicarii

Domeniul de studii

de Limba si literatura romina si stiintele comunicirii

Ciclul de studii

Stiinte ale Comunicarii

Programul de studii  [Licenti

Media digitala

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei

‘METODE DE CERCETARE iN STIINTELE SOCIALE

Anul de studiu | 11 | Semestrul | 11T | Tipul de evaluare |Examen
Regimul Categoria formativa a disciplinei_ ) DS
disciplinei DF - fundamentala, DS - de specializare, DC — complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DOB
DOB - obligatorie, DOP — optionala, DFA - facultativa
3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)
I a) Numar de ore pe saptamana 4 | Curs | 2 |Seminar | 2 | Laborator/lucrari Proiect
practice
1 b) Totalul de ore pe semestru din planul | 56 | Curs | 28 | Seminar | 28 | Laborator/lucrari Proiect
de invatamant practice
Distributia fondului de timp pe semestru ore
1I.a) Studiu individual 91
II.b) Tutoriat (pentru ID)
III. Examinari 3
IV. Alte activitati (precizati):
Total ore studiu individual (IL.a+I1.b+III) 94
Total ore pe semestru (I.b+II.a+1L.b+III+IV) 150
Numarul de credite 6

4.

Competente specifice acumulate

Competente CPS5 - efectueaza

profesionale/generale

CP9 - efectueaza

cercetare de piata

CP6 - gestioneaza procese de lucru
CP7 - transpune conceptele cerintelor in continut
CPS8 - utilizeaza software pentru sistemele de gestionare de continut

analiza datelor online

Competente
transversale

5. Rezultatele invatarii

Cunostinte

Aptitudini

Responsabilitate si autonomie

C.1.1. identifica principalele arii de
cercetare in stiinte ale comunicarii -
comunicatori, structuri institutionale,
organizatii, continut, canal,
public/audiente, efecte;

C.1.2. reproduce metodologia teoretica
utilizata in cercetarea stiintifica,
constand 1n efectuarea de cercetari de
fond, construirea unei ipoteze si testareal
acesteia sau formularea unor Intrebari
de cercetare, analiza datelor,
prezentarea rezultatelor si formularea

IA.1.1. redacteaza un plan de cercetare pe
un subiect din domeniul stiinte ale
comunicarii;

A.1.2. aplica metode de colectare a
datelor, respectand norme de eticad a
cercetarii si prevederile legale in vigoare;

A.1.3. aplicd metode de cercetare
adecvate temei si subiectului de cercetare;

A.1.4. interpreteaza rezultatele cercetarii
fin scris si prin grafice, diagrame, tabele;

R.7.2. gestioneaza evidenta
persoanelor din reteaua profesionala
proprie si rimane informat/a cu
privire la activitatile lor;

R.7.3. colaboreaza cu alte persoane
in cadrul unor echipe pentru a
rezolva probleme profesionale
specifice;

R.7.4. planificd/isi asuma si respecta
termene stranse pentru a realiza
sarcini sau proiecte profesionale.
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de concluzii in raport cu nivelul
cunoasterii existente;

C.1.3. diferentiaza intre principalele
abordari metodologice in domeniul
stiinte ale comunicarii — metode
cantitative, metode calitative, abordari
retorice, discursive si mixte;

C.2.2. identifica concepte referitoare la
public si audienta mass-media, metode
de masurare, precum si indicatori de
audienta specifici canalului tehnologic
de comunicare mediatica;

C.4.1. clasifica diferitele surse de
informare 1n diferite categorii (cum ar fi
date primare si secundare) si pe baza
continutului acestora, a caracteristicilor
imateriale, a autorilor etc.;

A.1.5. discuta limitele cercetarilor,
evaluand critic gradul de generalizare a
concluziilor si propune strategii pentru
adancirea/ verificarea suplimentara a
acestora.

A.6.1. evalueaza perceptia publica,
participa in retele profesionale si initiaza
conversatii in raport cu o persoand
publica, o organizatie sau o marca
(brand).

A.7.5. utilizeaza instrumente digitale
pentru organizarea, colectarea, stocarea,
extragerea, arhivarea si prelucrarea
datelor, informatiilor si continutului
digital.

6. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

e Cunoasterea si intelegerea conceptelor (metoda, tehnica, instrument)
e Cunoastere si Intelegerea utilizarii anchetei, interviului in profunzime,

focus group, chestionar

e Cunoasterea diferitor tipuri de scale generice si utilizarea lor

Cunostinte despre esantionare

e (Capacitatea de a elabora proiecte de cercetare empirica in domeniul

comunicarii.

7. Continutul predarii si invatarii

Curs Nr.ore | Metode de predare Observatii

1. NOTIUNI INTRODUCTIVE prelegerea, expunerea,

1.1. Rolul metogologiei cercetarii 1 conversatia, discutii

1.2. Structurd curs exemplificarea,

1.3. Mod de desfasurare si evaluare explicatia

2. PROIECTARE CERCETARII iN STIINTELE 1 prelegerea, expunerea, discutii
SOCIALE conversatia,

2.1. Obiective exemplificarea,

2.2. Cauzalitatea explicatia

2.3. Strategii de cercetare

2.4. Etape

3. MASURAREA IN STIINTELE SOCIALE 2 |prelegerea, expunerea, discutii

3.1. Calitativ vs cantitativ conversatia,

3.2. Ce este masurare exemplificarea,

3.3. Niveluri explicatia

3.4. Validitate si fidelitate

4. PARADIGME DE CERCETARE IN STIINTELE prelegerea, expunerea, discutii
SOCIALE 2 conversatia,

4.1. Paradigma pozitivitd exemplificarea,

4.2. Paradigma interpretativista explicatia

4.3. Paradigma constructivista

5. TIPURI DE SCALE SI TEHNICI DE SCALARE 4 prelegerea, expunerea, discutii

5.1. Nivel de masurare conversatia,

5.2. Tehnici de scalare exemplificarea,

5.3. Categorii de scale explicatia

5.4. Scale uzuale consacrate

6. ANCHETA-METODA 1 prelegerea, expunerea, discutii

6.1. Mod de utilizare conversatia,

6.2. Avantaje exemplificarea,

6.3. Dezavantaje explicatia

7. ANCHETA-METODA 3 |prelegerea, expunerea, discutii

7.1. Esantionarea conversatia,

7.2. Tipuri de esantionare exemplificarea,




Metode de cercetare in stiintele sociale 2025 2026

14.4. Dezavantaje

explicatia
8. CHESTIONARUL 2 prelegerea, expunerea, discutii
8.1. Tehnica de cercetare. Aplicabilitate. conversatia,
8.2. Instrument de cercetare exemplificarea,
8.3. Elaborarea unui chestionar explicatia
9. STUDIUL DOCUMENTELOR 2 prelegerea, expunerea, discutii
DIUL DE CAZ -METODE conversatia,
9.1. Mod de utilizare exemplificarea,
9.2. Avantaje explicatia
9.3. Dezavantaje
10. OBSERVATIA 2 |prelegerea, expunerea, discutii
11. EXPERIMENTUL-METODE conversatia,
11.1. Mod de utilizare exemplificarea,
11.2. Avantaje explicatia
11.3. Dezavantaje
12. FOCUS GROUP prelegerea, expunerea, discutii
12.1. Aplicabilitate 2 conversatia,
12.2. Mod de utilizare exemplificarea,
12.3. Avantaje explicatia
12.4. Dezavantaje
13. INTERVIUL iN PROFUNZIME prelegerea, expunerea, discutii
13.1. Aplicabilitate 2 conversatia,
13.2. Mod de utilizare exemplificarea,
13.3. Tipuri de interviuri in profunzime explicatia
14. ANALIZA DE CONTINUT 2 |prelegerea, expunerea, discutii
14.1. Aplicabilitate conversatia,
14.2. Mod de utilizare exemplificarea,
14.3. Avantaje explicatia

Bibliografie minimala recomandata

1. Chelcea,
Prouniversitaria, Bucuresti;

Septimiu, 2022, Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative, Editura

instruirea, exemplificarea

2. Diaconu-Gherasim, Loredana, 2022, Metode cantitative de cercetare: designuri si aplicatii in stiintele sociale;
3. Ghiuta, Ovidiu-Aurel, 2024, Note de curs — Metode de cercetare in stiinsele sociale, in format electronic;

4. Jaba Elisabeta, Grama, Ana, Analiza statistica cu SPSS sub Windows, 2004, Editura Polirom, Iasi;

5. Jupp, Victor, 2010, Dictionar al metodelor de cerceratare socialda, editura Polirom, lasi;

6. Prutianu, Stefan; Anastasic Bogdan; Jijie, Tudor, 2006, Cercetari de marketing, editura Polirom, lasi;

Aplicatii (seminar) Nr. ore Metode de predare Observatii
Utilizarea Google forms in realizarea unui Discutii frontale, munca in echipd|  Aplicatii practice
chestionar 4 combinata cu lucru individual,

instruirea, exemplificarea

Crearea unei baze de date cu ajutorul 2 Discutii frontale, munca in echipa|  Aplicatii practice

unui soft de analiza cantitativa combinati cu lucru individual,

instruirea, exemplificarea

Analiza preliminara a bazei de date a 4 Discutii frontale, munca in echipi|  Aplicatii practice

unei anchete prin chestionar combinati cu lucru individual,

instruirea, exemplificarea
Teste 1 Evaluare
Prezentare cercetare 3 Evaluare
Utilizarea Google forms 1n realizarea unui Discutii frontale, munca in echipd|  Aplicatii practice
chestionar 4 combinata cu lucru individual,

Bibliografie minimala recomandata

1. Chelcea,
Prouniversitaria, Bucuresti;

kWb

Septimiu, 2022, Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative

si  calitative,

Diaconu-Gherasim, Loredana, 2022, Metode cantitative de cercetare: designuri si aplicatii in stiinfele sociale;
Ghiuta, Ovidiu-Aurel, 2024, Note de curs — Metode de cercetare in stiinsele sociale, in format electronic;
Jaba Elisabeta, Grama, Ana, Analiza statistica cu SPSS sub Windows, 2004, Editura Polirom, lasi;

Jupp, Victor, 2010, Dictionar al metodelor de cerceratare sociald, editura Polirom, lasi;
Prutianu, Stefan; Anastasic Bogdan; Jijie, Tudor, 2006, Cercetdari de marketing, editura Polirom, lasi;

Editura

Unele cursuri si seminarii se vor putea desfiagura online cu respectarea ponderilor maximale prevazute de Legea
Invatamantului Superior, ARACIS si a metodologiei proprii a USV. De regula, studentilor li se va comunica acest lucru
cu cel putin 48 de ore Inainte si li se va furniza si linkul de conectare.
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8. Evaluare

Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondzi)et;im
finala
Curs Cunoasterea conceptelor, notiunilor si a teoriilor prezentate | Evaluare finala scris + 50%
la curs verificare orald a
Capacitatea de a putea aplica cunostintele dobandite gradului de indeplinire a
CP5, CP6, CP7, CP8, CP 9 cerintelor 1n lucrarea
scrisa
Seminar insusirea si intelegerea cunostintelor prezentate la curs Participare activa; 50%
Capacitatea de a explica si utiliza corect metodele, [Evaluare continua
conceptele si notiunile prezentate Evaluare si prezentare
Capacitatea de a opera cu cunostintele asimilate cercetare prin chestionar
Planificare lansarea pe piata a unui produs [Evaluare test scris
e abilitdti, cunostinte certe si profund argumentate
referitoare la realizarea unei cercetari cantitative
e abilitdti de a prezenta public rezultatele cercetarii;
® capacitate de cautare, analiza si sinteza a informatiilor
necesare 1n procesul de cercetare;
CP5, CP6, CP7, CP8,CP 9

acestora.

<. Grad didactic, nume, prenume, Grad didactic, nume, prenume,
Data completarii semndtura titularului de curs semndtura titularului de aplicatie
Conf.univ.dr.ec. GHIUTA Ovidiu-Aurel Dr. NISTOR Andreea
Data avizarii Grad didactic, nume, prenume, semnatura responsabilului de program

Conf.univ.dr. GRAUR Evelina Mezalina

Data avizarii in departament Grad didactic, nume, prenume, semnatura directorului de departament
23.09.2025 Prof.univ.dr. COSTIN Claudia

Data aprobarii in consiliul
facultatii

26.09.2025 Prof.univ.dr. PETROSEL Daniela

Grad didactic, nume, prenume, semnatura decanului




